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Matriz de Criterios

Nombre del
Proceso Prioritario

Tipo Sustantivo/
Administrativo

Unidad

{Duedia del proceso)

Responsable

Criterios de Seleccion

a) Aporta a los

|compromisos del
P

b) Contribuye a
la visién, misién
y objetivos de la
Institucion

e} Permite el
cumplimiento de
indicadores  de|f) Tiene
programas o se{monto
encuentra ~ lrecursos
relacionado con
la MIR

|d) Se relaciona
con tramites vy
servicios
(permisos,
licencias
concesiones)

h) Se ejecuta con
un sistema

informatico

alto
de

c) Genera
beneficios a la
poblacion

g) Presenta
riesgos.

Administracion de
los Recursos
humanos,

financieros de la
LInICH

—materialesy——{-

Administrativo

Secretaria Administrativa

Evaluacion y
certificacion de
programas
educativos

Sustantivo

Secretaria Académica

Disposiciones
juridicas
administrativas,
demandas y

amnarns

Administrativo

Abogado General

Administracién del
patrimonio de la

Universidad

Administrativo

Rectoria

Elaboraciény
desarrollo del plan
institucional

Administrativo

Planeacién

Procedimiento en
materia de
tecnologia de la
informacién y

L_comunpicaciones

Administrativo

Informadtica

s Bonals

Titular del Organismo Piiblico

PED Plan Estatal de Desarrollo
MIR Matriz de Indicadores para Resultados

Mtro. Roberto Her)

Coordinador d

Nota

Elaboré

(A
Alma Gabriela Siu Rodas
Enlace del SClI

Burguete
orjttol Interno

Revisar el inventario de procesos cuales son los prioritarios para su atencién con que cuenta el
orggnismo publico, escoger por lo menos 5 de ellos o en su caso los que determine el Organismo
Puiblico con la finalidad de conocer el estado que guarda el Sistema de Control Interno
Insitucional




Universidad
Intercultural
HIAPAS

ae C
Porun Chispas igusiizana y plort

Universidad Intercultural de Chiapas
Sistema de Control Interno Institucional

F: PTCI-2021
Fecha de elaboracién: 30-abr-21
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCIGN DE ACCIONES DE =
ACUERDO A LAS NOAMAS Ne. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCTIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTEANO CUMPLIMERTO) FECHA DE INICIO FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Plan Rector de Desarrollo
Institucional Difundir nuevamente las Rectoria/ P —
1 100% metas y objetivos, visién y 17/05/2021 31/10/2021 Coordinacién de Gestién de ¥ Circular y correo electrénicol
a : Mtra. Alma Gabriela Siu Rodas
Manual del Sistema de misidn Calidad
Gestidn Integral
- . : i 2 4 Plan Rector de Desarrollo
¥ nietas instit derivados del plan estratégico estan| i . Rectoria/ T
5 i i e Institucional Difundir nuevamente las Dra. Leticia Pons Bonals/
2 di “asignad, d 100% 2 lectrénl
¥ mace s ol Sces y repoeta e 8 metas y objetivos 17/05/2021 /10/20m c”'“'"‘“z’:i:::emm 92 | ptra. Alma Gabriela Siu Rodas |13 Y correo electrénico
s Procedimlentos operativos
A Departamento de Recursos C.P. Alejandro Coutifio
3 i & 50% i la it 31/10/2021 i Champo, Convocatori
m*f‘h!“mummhw&dﬂmﬂ Pam integracidn Difusién de la convocatoria 17/05/2021 /10y Hur::w::;fi::org:::;i:: de e gsmqa;,f, o onvocatoria
eiqerﬁtlodeiaf\mdﬁnpﬂbﬂcay"*' i ¥ .
PRIMERA: AMBIENTE DE :
CONTROL
5& wﬁmﬂt 3t mel .
3 imient i C.P. Alejandro Coutifi
4 sreas de 100% Encuestas de clima laboral | CEUIMIento 2 los resultados| 0 31/10/2021 Papartamento ce Racumas elandro Coutiie | ¢ cuestas de dima aboral
A delas encuestas aplicadas Humanos Champo
y evahian
La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y| A e Ta
5 |delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, 100% Organigrama e:lrunura arekiied 17/05/2021 31/10f2021 Coordinacién de Planeacion | Dr. Angel Gabriel Lopez Arens Oficios
vigila, evalua, registra o contabiliza las transacciones de los procesos. e:
Los uuripdoms isién y actualizacién di .P. Alejandro Coutifi
6 pqlﬁﬁ Yy de pueseos estan ac(ualkadns can{orme a las| 0% Perfiles de puesto Revisién y actualizacién de 17/05/2021 31/10/2021 Departamento de Recursos [= jandr o Oficlos
¥ perfiles de puesto Humanos Champo
El manual de y de procedis de las dadk Revisidn y actualizacién d
Istrativas que intervienen en | t4 alineado a los objetiva: anual d zac iy e ; Departamento d P. Alejandro Coutif
7 admin| . q nen D? procesos estd alineado a .os i H 50% M le organi _zic_ndny manvales de srganizaciony 17/05/2021 31/10/2021 epartamento de Recursos C. lejandro Coutifio Oficlos
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y| manual de procedimientos = Humanos Champo
g lasid B procedimientos
g enla aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control
R 2 d . A nanz
8 |interno (politicas y procedimientos), en cada dmbito de competencia y nivel 0% Elabora:\:'fzsde matriz de 17/05/2021 31/10/2021 Secretarfa Administrativa Mt R;:f'::'l:er Matrices
ierdrauico. EEns L)
Se aplica la dologi: blecida en cump a las etapas para la
Administracién de Rlesgns, para su identificacién, descripcidn, evaluacién, Revisidn y actuzlizacién de Mtro. Roberto Hernanz
9 ¢ 4 7 50% A i i tri
atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para Manriasde rlesids matrices de riesgos wfosport 3u/10/2021 StcreniaAdminkiatha Burguete Matiices
administrarlos y la implementacién de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos|
identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos Revisién y actualizacion de Mtro. Roberto Hernanz
s 10 3 50% de ris iy ria Administrati
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor piblico facultado) Matkes denesgos matrices de riesgos 102 0/202L SerpeaAdminiettvg Burguete Matrices
RIESGOS nforme a |a normatividad.
Existe un p formal que bl la obligacién de los| 5
Atro. R
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracién de 0% Elaboracidnde 17/05/2021 31/10/2021 Secretaria Administrativa | MO RobertoHemanz | procedimientos
procedimiento Burguete
Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acciones para Identificar, evaluar y dar Miro: Roberto Hernanz
12 |respuesta a los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que| 0% Elaboracién de lineamientos 17/05/2021 31/10/2021 Secretaria Administrativa ; — Lineamientos
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales. e
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar|
27 lizacié |
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles, 50% Matrices de riesgos Revisién y actualizacion de 17/05/2021 31/10/2021 Cooedinadn de Gestidnde | . i Galiflala Shi Rodas Matrices
: matrices de riesgos Calidad
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's.
Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cadal
. R Presentacidn de informes - . Mtro. Roberto Hernanz
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 50% Informes = 17/05/2021 31/10/2021 Secretaria Administrativa Informacién financiera
H trimestrales Burguete
asignado del eiercicio fiscal.
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que Preseatadande kif
p es " .
15 [miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento| 50% Informes o ! "t{;:; gl 17/05/2021 31/10/2021 Coordinacién de Planeacion | Dr. Angel Gabriel Lépez Arens Informes
de los obietivos ¥ metas Instituclonales imes
- Se tienen de calidad, I servicios o Seguimiento a los informes Coordinacién de Gestién de "
16 ' 100% i 021 K Inf
decempenioisn Is eleciicdi de o6 briskesas. Certificaciones i suitiigt 17/05/202 31/10/2021 Calidad Mtra. Alma Gabriela Siu Rodas nformes
Se establecen en los procesos mecanismos para Identificar y atender la causal P — e o thasai
17 |raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de % i i 17/05/2021 31/10/2021 Secretaria Administrativa o Oficios
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia, £ ®
Se Identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
Interno determinadas, con prioridad en las de mayor Importancia, a efecto Realizacidén de andlisis FODA Mtro, Roberto Hernanz
18 t ria Admini; i icos
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Contral| L de Control Interno 17/0s/2021 31/10/2021 secretaria Administrativa Burguete Diagndsti
TERCERA: ACTIVIDADES DE Interno para su seguimiento y atencidn.
CONTROL
Se evalal ctuali s las politi I li d i
19 in y actualizan en los proceso: politicas, procedimientos, 50% Manual de p Revisidn y actua |§a:\én del 17/05/2021 3171002011 cuordlnac:én.dc Gestidn de Rt Sl e R e T
acciones, mecanismos e instrumentos de control. manuzl de tos Calidad

Qe




Universidad
Intercultural
CHIAPAS

de
Par un Chispas ga30itario y plursl

Universidad Intercultural de Chiapas
Sistema de Control Interno Institucional

F: PTCI-2021
Fecha de elaboracién: 30-abr-21
PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE =
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO SUMPUMIENTD FECHA DE INICIO FECHADETERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados| Seguimlento de iitho. Faberto larnanz
20 |con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su &mbito de, 50% Minutas recomendaciones y 17/05/2021 31/10/2021 Secretaria Administrativa . i Informes
i acuerdos
7 i = = i :
91 Existen y operan en' os procesos actividades de control desarrolladas 50% sistemas informatioos csnera:\‘dn de nu?vo 17/05/2021 31/10/2021 lefatura de la U-mdad de Ing. Miguel Alejandro Valdez F——
mediante el uso de TIC's. sistema informitico Informitica Urzua
Se identifican y evaltian las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y| k
Generacidn di it id; I B
22 |etapas del proceso, considerando los recursos humanus, marenales, 50% Reportes bt n‘uevc 17/05/2021 31/10/2021 Jetatyra de |z Uridad e Ing Wil Ajelandro Valde: __ Sistemas informaticos
s — — — -sistema informdtico == e A ——Informética - - Urzua— e -
financieros  tecnoléaicos aue se
En las op 1es y etapas de los procesos se cancelan|
nueve % Alejandro Valdez ;
23 |opor los accesos al dos del personal que causd baja, tanto a 50% Sistemas informdticos Gennra:if‘m de ¥ 17/05/2021 31/10/2021 lefativa de la U_n\dad de Ing- Mlguel Alelan Sistemas informaticos
Z ‘ sistema informdtice Informdtica Urzua
espacios fisicos como a TIC's.
Se wmple fas Iiths s po: tecidas para
Dlﬂul {su:ran t:l:foms:s de gobernanza, o 3nizacidn vf:e entregs, PN Ko Be politiens Jefatura delaUnidad de | Ing. Miguel Alejandro Valdez
24 i i+ 2 L . 0% institucionales hacia la 17/05/2021 31/10/2021 5 & M Lineamientos
conls E Sl g demhey Estrategia Digital Estatal Informtica Urzua
|sarvicios de TIC's y con Ia seguridlad da fa Tnformacion (insthiucional TIC's). .
- Existe én cada proceso Un mecanismo para senerar informacién relevante y, - =
de calidad bl , actualizada, suficiente, rtuna, valid: Seguimiento a inf 2 i El
5 | idad (accesible, correcta, actualizada .;u iciente, opol un? dlida | 0% iformes guimien u_z nformes de 17/05/2021 31/10/2021 Secretarfa Administrativa Mtro. Roberto Hernanz - —
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas| auditorias Burguete
aolicable
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para
fica la elab: il inf dal | dal pk imi dinacién di i
3 | wefcar_gue. b . daboracitn deflnformes;; respectn Rproe N 0% Informes Realizaclén y seguimientode) 00001 31/10/2021 Coordinaclén de Gestiénde | |\, aima Gabiriela Siu Rodas Informes
estratégico, objetivos y metas Instituclonales, cumplan can las politicas,| auditorias internas Calidad
v criterios Institucionales
Dentro del sistema de informacidn se genera de manera oportuna, suficiente| N R
G idn d i 2 1 Al U
27 |y confisble, informacion sobre el estado de la situacion contable y 0% Shietackn cemew 17/05/2021 31/10/2021 AtfaxmadetaUnidad e’ | g MisvelAleindmide: | o pe s
sistema infarmatico Informdtica Urzua
programético-presupuestal del proceso.
CUARTA: INFORMAR Y Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspendientes a los| Seguimiento de
COMUNICAR bados en las de Comités de grupos Mtro. Reberto Hernanz
28 Yoe B 50% Minutas recomendaciones y 17/05/2021 31/10/2021 Secretarla Administrativa Ye-Roner Informes
de alta direccidn, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en| rdo Burguete
tiempo y forma. e
Buzones (Quejas, Buzones (Quejas
Se tiene ntado un mecant o el nagistm - i lent ‘
29 ieopls "" o Espedﬁ par: mm’s Y 50% Denuncias, Sugerencias, | AenCienYseguimientoa 17/05/2021 31/10/2021 Contralorfa Social Lic. Antonla Herndndez Girén | Denuncias, Sugerencias,
atencion y 2 de quejasy { quejas
et et Consultas) Consultas)
Se cuents con un sistema de nforms de manera integral, oportuna y )
G 3 ro Valdez
30 [confabie permite ae ahta direccisn zeasursegulmimosymar decsicnes sistemas Informticas emeraciSnde nosvg 17/05/2011 31/10/2021 defaniagets Unidadde.. | theBalpuel AltlandraValder | /e irainsiicas
sistema informético Informitica Urzua
{institucional).
Se realizan las acclones correctivas y pmvenﬂvas que contribuyen a lal I P o
31 |eficiencla y eficacia de las operaciones, asl como la supervisién permanente 0% o 5 £s 17/05/2021 31/10/2021 Secretaria Administrativa HaToRarto Oficios
. correctivas y preventivas Burguete
de los cinco ites de Control interno.
Los resultados de las auditorias de Instancias fiscalizadoras de cumplimiento,
de rie: , de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre T logias d o Seguimi i Mitro. Roberto Hernanz
33 riesgos, n S, € Y : 2! obre Tecnalogias de 50% tborig eguimiento a resultados de 17/05/2021 3171012021 Secrstarfa Adiinistrativa 0. Roberto Hern Infarmes
la Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los auditorias Burguete
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA v melorar ¢l proceso,
CONTINUA
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos sustantivos|
administrativos por parte del Titular y la Administracién, o de Evaluacidn de Contr 2
a|Y por parte del Titular y la Administracién, Grganc Interm 0% valuaciin deCorkrol 17/05/2021 31/10/2021 Secretaria Administrativa Htro. Roberto Hemanz Evaluaciones
Control 0 de una Instancia independiente para determinar la suficiencia y Interno Burguete
efectividad de los controles establecidos.

Titulardzl Grg; o Pablico

[

de Control serfin atendido por el proplo organismo)
piblico

[ [

EIEmelllﬁ de Control operativos, serdn atendidos por los duefios de los procesos|

Nota:

Se revisard la existencia de los elementos de control por cada uno de los 5 procesos|
prioritarios que cuenta la matriz de criterios.

en caso que en el proceso prioritario exista dreas de oporunidades se debers|
una acclén de melora tendert

Enlace del sCil

. Alma Gabriela Siu Rodas






